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Akademikernes guide til arbejdspladsen

Sygehusapoteket pa Sygehus Sgnderjylland

Indledning

Vi gnsker at skabe en attraktiv og velfungerende arbejdsplads, hvor trivsel, fleksibilitet og udvikling er i
centrum. Denne guide har til formal at give klarhed over vores aftaler samt understgtte bade medarbejdere
og ledere i dagligdagens arbejde.

Nedenfor finder du retningslinjer for skemalagt arbejdstid, hjemmearbejde, karriereveje og livsfasepolitik,
som bidrager til vores feelles mal om en fleksibel og engagerende arbejdsplads.

Politik for arbejdstilrettelaeggelse

Vi veerdseetter fleksibilitet og selvtilretteleeggelse i arbejdet, samtidig med at vi sikrer, at nggleopgaver og
opgaver med fysisk tilstedeveaerelse varetages. Tilrettelaeggelsen af arbejdet bygger pa gensidig tillid og
ansvar. Malet er at sikre balancen mellem fleksibilitet og apotekets driftsmaessige behov.

e Det forventes, at medarbejderne er tilgeengelige i tidsrummet kl. 09.00-14.00 pa hverdage, uanset om
de arbejder hjemmefra eller er pa apoteket. Hvis en medarbejder ikke kan veere tilgaengelig i dette
tidsrum, aftales dette pa forhand med naermeste leder

e Arbejdet gennemfgres som udgangspunkt inden for tidsrummet 7-18

o Afvigelser fra planlagt arbejdstid registreres som skuffetimer i HosInfo iht EU-regel om registrering af
arbejdstid

e Arbejdstiden er en gennemsnitsbetragtning. Dvs., at en medarbejder i perioder kan arbejde flere timer
end den aftalte arbejdstid, fx 37 timer, og mindre i andre perioder. Safremt der ikke er balance i
arbejdstiden, Igses dette via prioritering med narmeste leder

Opgaver der kraever fysisk tilstedevaerelse

e Medarbejdere med ansvar for saerlige opgaver, som kraever fysisk tilstedeveaerelse — fx frigivelse af
cytostatikakure, medicingennemgangsvagter, aflgsning af farmakonomfunktioner og lukkevagter — skal
vaere fysisk til stede pa apoteket til deekning af disse opgaver. Lukkevagter fordeles mellem
sygehusapotekets AC’ere, saledes at sygehusapotekets abningstid er deekket af AC’er hver dag i
tidsrummet kl. 8-16.

e Det forventes, at disse opgaver prioriteres, og eventuelle afvigelser fra grundplan aftales indbyrdes eller
med nzaermeste leder pa forhand.

e |sommerferien kan der for yderperioderne af apotekets dbningstid indgas aftale om daekning af
opgaverne ved ikke-fysisk tilstedeveerelse med apoteker eller stedfortraeder.



Nedsat arbejdstid

e Medarbejdere med nedsat arbejdstid har selv ansvar for tilrettelaeggelse af arbejdstid sa deltagelse i
mgder uden for normal planlagt arbejdstid, fx koordineringsmgder, prioriteres.

Andet

Apoteket har betalt frokostpause, hvilket betyder, at pauserne indgar i arbejdstiden.

Hjemmearbejde

Hjemmearbejde er et supplement til flextid og giver medarbejdere mulighed for at udfgre deres arbejde fra
anden lokation end apoteket. Hiemmearbejde skal understgtte medarbejdernes behov for fleksibilitet uden
at kompromittere samarbejde og drift pa arbejdspladsen.

Retningslinjer for hjemmearbejde

e Medarbejdere har mulighed for at arbejde hjemmefra 1-2 dage om ugen, forudsat at det ikke
konflikter med arbejdsopgaver, der kraever fysisk tilstedevaerelse.

e Hjemmearbejde skal aftales med naermeste leder og tilpasses afdelingens behov.

e Kommunikationskanaler, fx Teams og telefon, skal anvendes aktivt under hjemmearbejde for at
sikre tilgaengelighed.

Karriereveje

Vi gnsker at fremme synlige karrieremuligheder som en del af vores arbejdspladskultur. Det er vigtigt, at
medarbejderne kan se en udvikling i deres roller, bade fagligt, personligt og evt. ledelsesmaessigt

Differentierede titler for faglig karriereudvikling

Medarbejdere tilbydes karrieretitel baseret pa erfaring og rolle pa sygehusapoteket jf. funktionsbeskrivelser:
e Seniorspecialist
e Specialkonsulent
e Chefkonsulent

Karrieretitlen tilfgjes AC’erens titel, safremt AC’eren gnsker dette. Seniorspecialister har anciennitet fra 4 ar
svarende til, at sluttrinnet opnas for AC’ernes grundlgn (niveau 8) ifglge overenskomsten. Seniorspecialister
har seerligt fagligt ansvar som fx Qualified Person (QP), Medicinserviceansvarlig.

Specialkonsulenter har typisk 10-20 ars erfaring og praesterer pa et hgjere fagligt niveau end erfarne
seniorspecialister. Specialkonsulenter har tvaergaende koordineringsopgaver, prioriterer selvstaendigt blandt
egne opgaver, har steerke formidlingsevner samt gode samarbejdsfaerdigheder.

Chefkonsulenter har typisk mere end 20 ars erfaring og praesterer pa et hgjere fagligt niveau end erfarne
specialkonsulenter. Chefkonsulenter varetager opgaver, der kraever ekspertviden, har szerligt selvstaendigt,



fagligt ansvar, er faglig sparringspartner og mentor for kollegaer og udviser en helhedsforstaelse pa tveers af
faglighed, organisatoriske niveauer og politiske prioriteringer.

Differentierede titler for ledelsesmaessig udvikling

e Sygehusapoteker. Overordnet ansvarlig for apotekets drift, personale og budget

o Stedfortreeder: Ansvarlig for apotekets drift og personale, nar sygehusapotekeren ikke er tilgaengelig

e Teamleder: Koordinerer opgaver i et afgraenset team herunder varetager opgaver delegeret af
sygehusapoteker og stedfortraeder

Indfgrelsen af titler er taeenkt som et udviklingsvaerktgj og skal ikke ngdvendigvis kombineres med Igntillaeg.
Vi opfordrer medarbejdere til at drgfte karriereudvikling med deres naermeste leder under
medarbejderudviklingssamtaler (MUS).

Kompetenceudvikling, netvaerksdeltagelse og Igbende opfglgning

Vi gnsker, at medarbejderne har mulighed for at udvikle sig fagligt for at kunne bidrage til den bedst mulige
I@sning af sygehusapotekets opgaver samt understgtte personlig kompetenceudvikling. Det er saledes
muligt at deltage i kurser og netveerk efter aftale med naermeste leder.

Deltagelse i kurser og netvaerk teeller for op til 7,5 timer pa en arbejdsdag, mens forberedelse til kurser samt
opgavelgsning foregar i fritiden. Dog kan evt. dataindsamling ske i arbejdstiden.

Apoteket indgar i regionale og nationale netvaerk sammen med fx andre medarbejdere fra apoteker pa
sygehuse og Amgros. Deltagelse i netvaerk giver mulighed for inspiration, sparring og faglig udvikling.

Der gennemfgres statusmgder med naermeste leder hver 6. uge, samt arlig MUS, hvor medarbejdere har
mulighed for at diskutere faglig udvikling, performance, udfordringer og opgavelgsning.

Livsfasepolitik og seerlige forhold i familielivet

Vi anerkender, at medarbejdernes behov og prioriteter aendrer sig gennem livet og ved szerlige forhold i
familielivet. Vores livsfasepolitik skal understgtte medarbejderne i forskellige livsfaser og bidrage til trivsel
og fastholdelse.

Smabgrnsforzeldre

e Der tages hensyn til medarbejdere med sma bgrn ved planlaegning af mgder og opgaver.

e Fleksible muligheder for nedsat tid eller ekstra hjemmearbejde kan aftales med naermeste leder.
Senioraftaler

e Vitilbyder mulighed for seniorsamtaler fra midten af 50’erne for at afdeekke pnsker og behov i
forhold til overgangen til seniorarbejdslivet.

e Muligheder kan omfatte nedsat arbejdstid, mentorroller, reduktion i vagter eller andre individuelle
I@sninger, som sikrer en glidende overgang og fastholder medarbejderen pa arbejdspladsen.



Afslutning

Denne guide skal ses som en vejledning og inspirationskilde. Vi opfordrer alle medarbejdere til at tage
dialogen med deres neermeste leder vedrgrende sarlige gnsker eller behov, sa vi sammen kan finde
Igsninger, der matcher bade medarbejderen og arbejdspladsens krav.

Vi opdaterer Igbende guiden for at sikre, at den afspejler best practice og understgtter vores feelles mal om
et godt arbejdsmiljg.



